BURSA ULUDAG UNiVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERIi FAKULTESI
HEMSIRELIK BOLUMU
OLCME-DEGERLENDIRME EL KiTABI

1. AMAC
Bu el kitabinin amac1 Hemsirelik Boliimiinde yiiriitiilen 6l¢me-degerlendirme siireclerini
standartlastirmak, kalite glivence sistemini desteklemek ve 6grenme ¢iktilarinin giivenilir,
gecerli ve izlenebilir sekilde degerlendirilmesini saglamaktir.
2. KAPSAM
Bu el kitab1 asagidaki siiregleri kapsar:
e Ders 6lgme-degerlendirme uygulamalari
o Ogrenme kazanimi degerlendirme siiregleri
e Program yeterliligi degerlendirme siirecleri
e Sinav analiz uygulamalari
+ Klinik degerlendirme yontemleri
e PUKO kalite dongiisii
o Komisyon ve kurul isleyisi
3. DAYANAK
El kitab1 asagidaki standartlara dayanmaktadir:
o HEPDAK Akreditasyon Standartlari
o YOKAK Kalite Giivence Kriterleri
o Bursa Uludag Universitesi Egitim-Ogretim Y 6netmeligi
4. TEMEL iLKELER
Boliim dlgme-degerlendirme siiregleri asagidaki ilkelere dayanir:
Gecerlik
Olgme araglar1 grenme kazanimlarini 6lgmelidir.
Giivenirlik
Degerlendirme sonuglari tutarli olmalidir.
Seffafhik
Olgme yontemleri dgrencilere agik olmalidir.

Coklu Ol¢me

Yazili sinav + klinik + performans degerlendirmeleri birlikte kullanilmalidir.



Siirekli Tyilestirme
Sonuglar kalite gelistirme siirecine aktarilmalidir.
5. OLCME-DEGERLENDIRME YAPISI
5.1 Ders Diizeyi Olcme
Derslerde asagidaki yontemler kullanilabilir:
e Coktan se¢meli sinav
e Acik uglu sinav
« OSCE
o Vaka analizi
e Klinik rubrik degerlendirmesi
e Proje/sunum
e Performans degerlendirme
5.2 Klinik Ol¢gme-Degerlendirme
Klinik degerlendirme su araglarla yapilir:
o Beceri karnesi
o Kilinik rubrik
« OSCE
e Vaka tartismasi
e Gozlem formlari
6. OGRENME KAZANIMI VE PROGRAM YETERLILiGi OLCUMU

Her ders:

e Ogrenme kazanimlarma baglidir
e Program yeterlilikleri ile eslestirilir

Degerlendirme asagidaki belgeler ile yapilir:

o OK basar1 analiz raporlar1
e PY degerlendirme tablolar1

7. SINAV ANALIZ SURECI
Her simav sonrasi asagidaki analizler yapilir:
Giivenirlik Analizi
e KR-20/ Cronbach Alpha
Madde Analizi

e Madde giicliigii



Ayt edicilik
« Ust-alt grup analizi

8. DERS BAZLI iYILESTIRME SURECI
Her ders yiiriitiiciisii:
e Analiz sonuglarin1 degerlendirir
e Ders iyilestirme formu doldurur
o Ogrenci basar gelistirme plan1 hazirlar
9. KOMISYON YAPISI
9.1 Olgme-Degerlendirme Komisyonu Gérevleri
e Sinav analizlerini degerlendirmek
e Ders raporlarii incelemek
o lyilestirme 6nerileri gelistirmek
e Boliim kuruluna rapor sunmak
10. BOLUM KURULU SURECI

Bolim Kurulu:

e Raporlart degerlendirir
e Karar alir

e Eylem plani olusturur
e izleme siirecini baslatir

1. KARAR-EYLEM PLANI SISTEMi
Her kurul karar1 agagidaki unsurlari igerir:
o Karar
e Eylem
e Sorumlu kisi

¢ Tamamlanma siiresi
e Izleme yontemi

12. PUKO DONGUSU

PLANLA

Ogrenme kazanimi ve 6lgme yontemleri belirlenir
UYGULA

Sinav ve degerlendirmeler uygulanir



KONTROL ET

Analiz raporlar1 hazirlanir
ONLEM AL

Iyilestirme faaliyetleri planlanir
13. KALITE IZLEME SISTEMI
Boliim kalite gostergeleri:

e Sinav giivenirlik katsayis1

e Madde ayirt edicilik oran1

o Ogrenme kazanimi basar1 diizeyi

e Program yeterlilik dlgme cesitliligi

o lyilestirme faaliyetlerinin tamamlanma orani

14. BELGELENDIRME VE KANIT SISTEMi
Olgme-degerlendirme siirecinde asagidaki belgeler olusturulur:

e Sinav analiz raporlar1

e Ders iyilestirme formlari
o Komisyon raporlari

o Boliim kurul kararlar

o Kalite izleme tablolari

15. HEPDAK KANIT ESLESTIRME

Standart Kamt

K-4.2 Olgme degerlendirme raporlari
K-4.3 Ogrenme kazanimi analizleri
K-1.2 PUKO izleme belgeleri

K-3.3 Klinik degerlendirme belgeleri

16. SORUMLULUKLAR
Ders Yiriitiiciisii
e Sinav hazirlama
e Analiz yapma
o lyilestirme plani olusturma

Komisyon

e Analiz degerlendirme
e Rapor hazirlama



Boliim Baskanhgi

e Siire¢ izleme
o Kurul kararlarini uygulama

17. GOZDEN GECIiRME
Bu el kitabu:

Her egitim-6gretim yil1 sonunda
Kalite komisyonu tarafindan

giincellenir.

18. OLCME-DEGERLENDIRME SUREC AKIS SEMASI

Ders Planlama

!

Ogrenme Kazanimi Belirleme

!
Program Yeterlilik Eslestirme

!

Olgme Yontemi Segimi

!
Sinav / Klinik Degerlendirme Uygulama

!

Madde Analizi ve Giivenirlik Analizi

!

Ders lyilestirme Plan

!

Komisyon Degerlendirmesi

!

Bo6lim Kurulu Karari

!

Karar-Eylem Plani

!

Kalite Izleme

l
HEPDAK Kanit Arsivi

19. SINAV HAZIRLAMA STANDARTLARI
19.1 Soru Yazim Ilkeleri

Sinav sorulari:

v Ogrenme kazanimina bagl olmalidir
v Agik ve anlasilir olmalidir



v Tek dogru cevap i¢ermelidir
v Klinik senaryo i¢ermesi Onerilir

19.2 Madde Dagilim Standartlar:

Zorluk Oran
Kolay %20
Orta %60
Zor %20

20. MADDE ANALIiZI YORUM REHBERI

Madde Giicliigii

p degeri Yorum
0.80 tizeri Cok kolay
0.40-0.80 Uygun

0.40 alt1 Zor

Ayirt Edicilik

r degeri Yorum

0.40 tizeri Cok iyi
0.30-0.39 Iyi

0.20-0.29 Kabul edilebilir
0.20 alt1 Revize edilmeli

21. OSCE UYGULAMA REHBERI
OSCE Amaclari

o Klinik beceri 6lgme

o Iletisim becerisi 6lgme

e Karar verme becerisi 6l¢cme

OSCE Standart Yapisi

v Senaryo

v Ogrenci yonergesi

v Degerlendirme rubrigi
v Standart hasta yonergesi

22. KLINIK RUBRIK GELiSTIRME REHBERI
Rubrikler agagidaki alanlar1 igermelidir:

e Kilinik beceri



o lletisim

o Hasta giivenligi

e Profesyonel davranig
23. DERS YURUTUCUSU UYGULAMA REHBERI
Her ders yiiriitiiciisii:

Smav Oncesi

o Ogrenme kazanimi eslestirme
« Soru kontrol listesi kullanma

Simav Sonrasi

 Madde analizi yapma
e lyilestirme formu doldurma

24. OGRENCI GERIi BiLDiRiM ENTEGRASYONU
Ogrenci geri bildirimleri:

v Ders degerlendirme anketleri
v Klinik uygulama degerlendirme formlari
v/ OSCE geribildirimleri

25. PUKO iZLEME FORMU

Karar Eylem Durum
Madde revizyonu Soru bankasi giincellendi Tamamlandi

26. HEPDAK KANIT DOSYA SiSTEMi

K-4.2 Olgme degerlendirme raporlari
K-4.3 Ogrenme kazanimi analizleri
K-3.3 Klinik degerlendirme belgeleri
K-1.2 PUKO izleme belgeleri

27. EBYS BELGE YONETIM SURECI
Belgeler su sirayla arsivlenir:

Komisyon raporu
Kurul karar1
Eylem plan1
Izleme raporu
Kanit belgeler

agrwdPE

Kanit
Analiz raporu



28. RiISK YONETIM PLANI

Risk Onlem
Sinav giivenirliginin diismesi Madde analizi yapilmasi
Klinik degerlendirme standardizasyonu Rubrik kullanim1

29. YILLIK OLCME-DEGERLENDIRME TAKViMi

Ay Faaliyet

Ekim OK-PY giincelleme
Kasim Ara sinav analizi
Ocak Final analizi

Subat Iyilestirme plani
Haziran Yillik kalite raporu

30. OLCME-DEGERLENDIRME YONETIM MODELI
Boliim 6lgme-degerlendirme sistemi ¢ok katmanli yapi ile yiriitilir.

Ders Yiirutiiciisi

!

Olgme-Degerlendirme Komisyonu

!

Bolim Kurulu

!

Kalite Komisyonu

!

Akreditasyon Komisyonu

!
Dekanlik

31. YONETISIM VE SORUMLULUK MATRISI

Siire¢ Sorumlu Onaylayan Katki Saglayan Bilgilendirilen
Sinav hazirlama Ders yiiriitiiciisiic ~ Boliim Baskanligi Olgme Komisyonu — Ogrenciler

Analiz raporu  Ol¢gme Komisyonu Boliim Kurulu ~ Ders yiiriitiiciisii Kalite Komisyonu
Lo e - - . Akreditasyon
Iyilestirme plani Ders yiiriitiicisiit. ~ Bolim Kurulu ~ Klinik Komisyon Komisyonu

32. OLCME-DEGERLENDIRME PERFORMANS GOSTERGE SiSTEMi

Akademik Gostergeler

e Sinav giivenirlik katsayis1



o Ogrenme kazanimi basar1 orani
e Program yeterlilik kapsama orani

Egitim Kalite Gostergeleri

e Klinik beceri basar1 orani
 OSCE basar ortalamasi
e Ogrenci memnuniyet puani

Kurumsal Gostergeler

o lyilestirme eylem tamamlama orani
e PUKO dongiisii tamamlanma orani
o Akreditasyon kanit yeterlilik diizeyi

33. DIJiTAL OLCME-DEGERLENDIRME ALTYAPISI
Boliimde asagidaki dijital sistemler kullanilir:

Excel analiz sablonlar1

EBYS belge yonetimi

Sinav platformlar

Klinik degerlendirme veri sistemleri

34. OLCME-DEGERLENDIiRME DENETIM SiSTEMi
¢ Denetim Kontrol Listesi

Ogrenme kazanimi eslesmesi yapilmis m1
Sinav analizleri tamamlanmis mi1
Iyilestirme formu doldurulmus mu

Kurul karar1 alinmis m1

Eylem plani izlenmis mi

35. EGITICi YETKINLIK GELiSiM PROGRAMI
Ogretim elemanlari i¢in diizenlenir:

o Olgme degerlendirme egitimi
e OSCE egitimi

e Rubrik gelistirme egitimi

o Klinik degerlendirme egitimi

36. YENi OGRETIiM ELEMANI ORYANTASYON PROGRAMI
Yeni 6gretim elemanlarina:

Olgme-degerlendirme siireg egitimi

El kitab1 tanitimi

Analiz raporu uygulama egitimi
Klinik degerlendirme egitimi



verilir.
37. KLINIK EGITiM KALITE iZLEME MODELI
Klinik uygulamalarda:
o Beceri basar1 oranlar1
o Ogrenci performans degerlendirmeleri
o Klinik egitici geribildirimleri
o Ogrenci klinik memnuniyet anketleri
izlenir.

38. RiISK YONETIM VE KRiZ PLANI

Akademik Riskler

Risk Onlem
Sinav gegerliliginin diismesi Soru denetimi
Klinik degerlendirme farkliliklari Rubrik standardizasyonu

39. SUREKLI iYILESTIRME YONETIM MODELI

Analiz Sonuglari

!

Komisyon Degerlendirmesi

!

Kurul Karari

!
Eylem Plam

!

Izleme Raporu

!
Yillik Kalite Degerlendirmesi

40. STRATEJIK OLCME-DEGERLENDIRME PLANLAMASI
Bolim:

v 3 yillik kalite hedefleri belirler
v Kurum performans raporlari olusturur
v Ders bazl gelisim plani hazirlar

41. PAYDAS ENTEGRASYON MODELI
I¢ Paydaslar

o Ogrenciler
e Ogretim elemanlar1



Dis Paydaslar
o Kilinik kurumlar
e Mezunlar
o Isverenler
42. KANIT YONETIM STRATEJISI
Kanitlar:
o Dijital klasor sistemi ile arsivlenir
e Kodlanir
o EBYS ile saklanir
43. ULUSLARARASI STANDART UYUMU

Bu sistem:

v HEPDAK

v YOKAK

v Bologna Siireci

v Avrupa Yeterlilik Cergevesi

ile uyumludur.

*
HEMSIRELIK BOLUMU OLCME-DEGERLENDIRME EL KiTABI
KURUMSAL POLITIiKA, YONETIM VE UYGULAMA SiSTEMIi
1.BELGENIN STATUSU
Bu dokiiman:
o Boliim politikasidir
e HEPDAK & YOKAK birincil kanitidir
e Denetimde “nasil yapiyorsunuz?” sorusuna cevap belgesidir
e Yeni 6gretim elemant i¢in zorunlu referanstir
2. KURUMSAL yarar
Ol¢cme-Degerlendirme faliyeti
Hemsirelik Boliimiinde 6l¢me-degerlendirme faaliyetleri;

ogrenme kazanimlarinin, program yeterliliklerinin ve mesleki yeterliklerin gegerli, giivenilir,
seffaf ve izlenebilir bicimde degerlendirilmesini saglamak amaciyla yiiriitiiliir.



Bu siirecler:

Coklu 6lgme yontemlerine dayanir
Klinik ve teorik bilesenleri kapsar
PUKO dongiisii ile siirekli izlenir
Kurul kararlariyla giivence altina alinir

3.YONETISIM MODELI

Ders Yiirutiiciisi

l

Olgme-Degerlendirme Komisyonu

!

Bolim Kurulu

l

Kalite Komisyonu

!

Akreditasyon Komisyonu

!
Dekanlik

4. YETKi VE SORUMLULUK MATRISIi

Siire¢ Sorumlu Onay
Sinav hazirlama Ders yiriutiicuisi Boliim Bsk.
Analiz raporu Olgme Kom. Bolim Kurulu
Iyilestirme Ders ytiriitiiciisii Boliim Kurulu

5.STANDART UYGULAMA ZIiNCiRi

Bilgi Paketi

— OK-PY eslestirme

— Olgme yontemi

— Sinav / OSCE / Klinik degerlendirme
— Madde & giivenirlik analizi
— Ders iyilestirme formu

— Komisyon raporu

— Boliim Kurulu karari

— Eylem planmi

— Izleme

— Kanit arsivi

6.KARAR + EYLEM PLANININ KURUMSAL ANLAMI

o Karar = yonetsel irade
e Eylem plan1 = kalite giivencesi
o Izleme = akreditasyon kanit1

Izleme
Olgme Kom.
Kalite Kom.
Akreditasyon



7. PERFORMANS & KALITE GOSTERGELERI
Akademik

e KR-20>0.80

e Ayirt edicilik > %70

o OK basar1 > %75
Klinik

e OSCE basar1 orani
e Kilinik rubrik uyumu

Kurumsal

e Eylem tamamlanma orani > %90
e PUKO dongiisii tamamlanma orani

8. DENETIM KONTROL LiSTESI (ALTIN ANAHTAR)

v Analiz yapildi m1

Vv lyilestirme formu var m1
v Kurul karar1 alinmis m1
v Eylem plan1 izlenmis mi
v Kanit kodu atanmig m1

9. KANIT YONETIM STRATEJISI

K-4.2 Olgme-Degerlendirme
K-4.3 OK-PY Degerlendirme
K-1.2 PUKO Izleme
K-3.3 Klinik Egitim



